NEP COLEGIO NEP

NUCLEO EDUCACIONAL PITAGORAS
ILHA SOLTEIRA - PEREIRA BARRETO

PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE PREVENGCAO E ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA NO AMBITO ESCOLAR

1. FINALIDADE

O presente Protocolo estabelece os procedimentos do Colégio NEP para prevenir, identificar, acolher e
enfrentar situa¢oes de violéncias ocorridas no ambiente escolar ou relacionadas a convivéncia entre
integrantes da comunidade escolar.

O Colégio NEP nao admite manifesta¢des discriminatdrias em razao de raga, cor, etnia ou procedéncia, sejam
elas praticadas de forma verbal, escrita, fisica, gestual, visual ou por meios digitais.

Toda ocorréncia sera tratada com seriedade, acolhimento, protecao, responsabilidade, finalidade educativa
e respeito aos direitos de todos os envolvidos.

2. PRINCIiP10S DO PROTOCOLO

Os principios de um protocolo educacional contra a violéncia fundamentam-se na garantia de direitos
humanos, na protegao integral e no desenvolvimento de um ambiente escolar seguro e acolhedor. As diretrizes
das redes de ensino dos érgaos de protecdo aos direitos da infancia e juventude determinam que as agGes
pedagdgicas e administrativas sigam as seguintes premissas fundamentais:

2.1 - Protecdo integral e melhor interesse da crianca e do adolescente:

e Prioridade absoluta: Toda intervengao institucional deve colocar a integridade fisica, psicoldgica e
moral da vitima acima de qualquer outro.

e Garantia de sigilo: O nome ou dados dos estudantes envolvidos jamais devem ser expostos
publicamente, evitando a estigmatizacdo e a revitimizagao.

A atuacgdo da escola segue os seguintes principios:

e respeito a dignidade de cada estudante; e responsabilizacgdo compativel com a
situagado, a idade e o Regimento Escolar;

protecao da pessoa atingida;

o e carater educativo das intervengdes;
e combate a toda forma de violéncias;

- .. . e participacdo das familias;
e exposicdo desnecessaria dos envolvidos;

e acompanhamento posterior dos

e escuta responsavel e individualizada; envolvidos:
7

e preservacgdo da confidencialidade; .
e desenvolvimento permanente de uma
e evitar revitimizacdo; cultura escolar de respeito e valorizagdo da

. ) diversidade.
e apuracdo responsavel dos fatos;

3. SITUAGOES ABRANGIDAS
Para fins deste protocolo, devem ser comunicadas a Dire¢do ou a Coordenagao situagdes que envolvam:

e palavras ou expressoes racistas; e xingamentos relacionados a cor da pele,
raga ou etnia;




apelidos racistas;

desenhos, simbolos, inscricdes ou
pichagdes discriminatdrias;

comentarios depreciativos sobre
caracteristicas fisicas associadas a raca ou
etnia;

imitacdo, ridicularizacdo ou “brincadeiras”
de conteudo racial;

exclusdo ou tratamento diferenciado
motivado por raga, cor, etnia e outros;

mensagens, fotografias, videos, memes ou
publicacdes discriminatérias em
ambientes digitais;

incentivo ou incitacdo a qualquer
discriminagao;

qualquer outra manifestacao que humilhe,
constranja ou discrimine alguém.

A alegacdo de que determinada manifestacdo foi uma “brincadeira” nao impede sua apuragao pela escola.

4. FLUXO DE ATENDIMENTO

ETAPA 1 — INTERROMPER E PROTEGER

O profissional que presenciar ou tomar conhecimento de uma possivel ocorréncia devera:

a)
b)
c)
d)

e)

interromper a manifestacao, quando ainda estiver acontecendo;

evitar a exposi¢do publica da pessoa atingida;

impedir a continuidade ou divulgacdo do conteudo ofensivo;

comunicar imediatamente a Coordenacdo ou a Direcao;

encaminhar os envolvidos para atendimento individual.

A prioridade inicial serd proteger a pessoa atingida e impedir a continuidade da violéncia.

ETAPA 2 — PRESERVAR E REGISTRAR AS EVIDENCIAS

Quando houver palavras escritas, desenhos, mensagens, publicacGes, fotografias ou outros registros:

preservar a evidéncia antes de sua remog¢ao;

fotografar ou registrar o conteddo, quando necessario;

anotar data, horario e local;

identificar quem encontrou ou presenciou a situagao;

preservar mensagens ou publicagdes digitais pertinentes;

guardar o material de forma restrita, sob responsabilidade da Dire¢ao.

No caso de inscri¢do racista em carteira, parede, quadro, banheiro ou outro espago escolar, o contetido deve
ser documentado antes de ser apagado, evitando sua exposicdo desnecessaria aos demais estudantes.

Apds o registro, a escola deve providenciar sua retirada.




ETAPA 3 — ACOLHIMENTO E ESCRITA QUALIFICADA (NAO INVESTIGATIVA)
A estudante ou o estudante atingido deverd ser atendido individualmente, em ambiente reservado.

Cuidados quanto ao atendimento:

e ouvir sem julgamento; e informar que a escola tomard
) ) providéncias;
e evitar guestionamentos que
responsabilizem a pessoa pelo ocorrido; e evitar que a pessoa tenha que repetir

desnecessariamente o relato para

e perguntar como ela estd se sentindo; diferentes profissionais;
’

e verificar se ha medo, constrangimento ou

) A e oferecer acompanhamento da
receio de retornar a sala;

Coordenacdo e, quando disponivel e
necessario, apoio psicoldgico.

A escola ndo devera obrigar a pessoa atingida a confrontar, perdoar ou participar de uma reconciliagdo com
o autor da manifestacao.

ETAPA 4 — GARANTIA DE PRIVACIDADE
A pessoa apontada como responsavel deverd ser ouvida individualmente e em sala prépria de atendimento.

Também poderdo ser ouvidas testemunhas ou outras pessoas que possam contribuir para o esclarecimento
dos fatos.

Os relatos devem ser registrados.

A escola deve evitar acusages antecipadas e buscar compreender:

e 0 que aconteceu; e se houve episddios anteriores;
e quando e onde acontecevu; e se existem outras evidéncias;
e quem estava presente; e qual foi o contexto da ocorréncia.

Os estudantes devem ser ouvidos separadamente, evitando exposicdo, constrangimento ou confronto.

ETAPA 5 — REGISTRO

A Coordenacgdo ou a Direcdo deve elaborar o Registro Institucional de Ocorréncia, detalhar:

e data e horario; e providéncias imediatas adotadas;

e local; e registro das comunicagdes realizadas;

e identificagdo dos envolvidos; e medidas educativas ou disciplinares
adotadas;

e descricdo objetiva do fato;

e encaminhamentos externos, quando

e evidéncias preservadas; cabiveis:
’

e testemunhas, quando houver; «  acbes de acompanhamento




O registro deve permanecer arquivado de forma segura e com acesso restrito.

5. COMUNICAGAO
As familias ou responsaveis legais dos estudantes envolvidos devem ser comunicados individualmente.
A escola deve:
e explicar os fatos conhecidos até aquele e orientar sobre os préximos passos;
momento; . L "
e registrar a comunicagdo ou reunido

e apresentar as providéncias adotadas; realizada.

e evitar exposicdio de  informagdes
desnecessarias sobre outros estudantes;

As familias da pessoa atingida e do estudante apontado como autor devem, preferencialmente, serem
atendidas separadamente.

6. MEDIDAS EDUCATIVAS

Confirmada a ocorréncia, a escola adotard as medidas previstas em seu Regimento Escolar, considerando:

e natureza da conduta; e reincidéncia;

e gravidade; e consequéncias produzidas;

e idade e etapa escolar; e necessidade de protecdo da pessoa
atingida.

e contexto;

As medidas disciplinares ndo excluem o carater educativo da atuacgdo escolar.
A escola deve desenvolver agées como:

e orientagdo individual; e estudo orientado sobre racismo, respeito e

.. . - direitos humanos;
e atividades pedagdgicas de reflexao;

. e acompanhamento do comportamento

e acompanhamento pela Coordenagao; .
posterior;

e trabalho educativo com a familia; . . .
e outras medidas previstas no Regimento

Escolar.

A finalidade é deixar claro que responsabilizar também significa educar para que a conduta seja
compreendida e nao se repita.




7. ENCAMINHAMENTOS

Quando a ocorréncia envolver crianca ou adolescente, o colégio cumprird os deveres legais de comunicagao e
protecdo aplicaveis, inclusive a comunicacdo ao Conselho Tutelar nos casos de violéncia envolvendo
estudantes, sem prejuizo de outros encaminhamentos cabiveis.

Conforme a natureza e a gravidade do fato, é necessario encaminhamento as autoridades competentes.

A escola ndo substitui as autoridades na definicao da existéncia ou ndo de crime. Seu papel é acolher, proteger,
registrar, comunicar e adotar as providéncias educacionais e institucionais de sua competéncia.

8. ACOES

Quando a situacao tiver repercussao coletiva, a Coordenacado orienta a realizacdo de atividade educativa com
a turma.

O trabalho deve abordar:

e respeito as diferencas; e responsabilidade pelas palavras e atitudes;
e racismo e suas consequéncias; e convivéncia respeitosa;
e dignidade humana; e como agir ao testemunhar uma situacao

discriminatoria.

empatia;

Essa intervencdo deve ocorrer sem revelar detalhes confidenciais nem expor publicamente os estudantes
envolvidos.

9. ACOMPANHAMENTO CONSTANTE
A atuacgdo da escola ndo termina com a aplicagdo de uma medida disciplinar.

O colégio deve acompanhar a conscientizagdo das ag¢des e verificar:

e como estd a estudante ou o estudante e se 0 ambiente da turma estd seguro;
atingido; .
e se o estudante responsavel compreendeu
e se houve novos episddios; a gravidade da conduta;
e se ocorreram retaliacGes; e se sdo necessarias novas intervencgdes.

O acompanhamento deve ser registrado.

10. PREVENGCAO PERMANENTE
O enfrentamento a violéncia ndo deve acontecer somente quando surgir uma ocorréncia.

O Colégio NEP desenvolve a¢Ges permanentes de educagdo para as relagdes incluindo, conforme planejamento
pedagdgico:

e formacgao dos professores e colaboradores; e orientacdo aos estudantes;




atividades sobre respeito e diversidade;

valorizagdo da histéria e da cultura afro-
brasileira e africana;

literatura e materiais que representem a
diversidade;

11. CONDUTA

projetos pedagdgicos;
orientacdo as familias;
acdes de promocao da cultura de paz;

canais seguros para comunicacdo de
situacdes discriminatodrias.

Ao tomar conhecimento de uma agao violenta nenhum profissional deve:

ignorar a ocorréncia;

considerar automaticamente o episédio
uma simples brincadeira;

pedir que os estudantes “resolvam entre
eles”;

expor publicamente a pessoa atingida;

realizar interrogatdrio diante da turma;

obrigar pedido de desculpas imediato
diante de todos;

promover reconciliacdo forcada;

divulgar fotografias ou detalhes da
ocorréncia em grupos ou redes sociais;

apagar ou destruir evidéncias antes do
registro adequado.

Todo profissional deve acolher, proteger, comunicar e encaminhar.

12. CONSIDERAGOES FINAIS

O Colégio NEP reafirma seu compromisso com uma educacdo fundamentada no respeito, na dignidade
humana e na valorizagao de cada pessoa.

Nenhuma violéncia ndo sera ignorada, naturalizada nem tratada como simples brincadeira.

A escola atua com firmeza e responsabilidade, protege a todos e garante a adequada apuragao dos fatos,
promove a responsabilizagdo e utiliza a educagdo como instrumento de transformacdo das relacées humanas.

Colégio NEP — Educacao, respeito e responsabilidade.




